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Et arligt barometer, der
tager pulsen pa danskernes
viden om og holdning til
medicinalindustrien.

Undersggelsen ser naermere pa industriens rolle som en vigtig samfundsbidragyder med fokus pa
beaeredygtige initiativer, innovation, folkesundhed og @konomisk udvikling.

Ved at afdaekke befolkningens opfattelse af branchen, skal undesggelsen styrke dialogen og skabe et
mere nuanceret billede af medicinalindustriens betydning i Danmark.

Samtidig fungerer undersggelsen som et strategisk vaerktgj, der kan understatte troveerdig
kommunikation over for kunder, samarbejdspartnere og medarbejdere — og som kan bidrage til at
integrere baeredygtighed i industriens forteelling.

Undersggelsen gennemfares og publiceres for farste gang i ar. Fra naeste ar vil det veere muligt at se pa
udviklingen i danskernes viden om og holdninger til medicinalindustrien.
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Temaer: Medicinalindustrien
| fire perspektiver.

Impact Survey: Sustainability in Pharma afdaekker danskernes
opfattelse af medicinalindustrien inden for fire centrale temaer:

1. Social og samfundsmaessige betydning: Undersggelsen belyser danskernes tillid til
medicinalindustrien og dens produkter. Fokus er pd medicins sikkerhed, effekt og spargsmélet om lige
adgang til nye og effektive behandlinger i Danmark.

2. @konomisk bidrag: Her undersgges medicinalindustriens rolle i gkonomisk vaekst, eksport,
jobskabelse og stabilitet — ogsé i perioder med globale kriser.

3. Milje- og klimaansvar: Rapporten ser pa branchens indsats for at reducere miljgpavirkningen,
fremme baeredygtige l@sninger og stette op om den granne omstilling.

4. Kommunikation og trovaerdighed: Der szettes fokus pa danskernes opfattelse af industriens

kommunikation, herunder synlighed, relevans og troveerdighed. Undersagelsen viser ogsa, om der er et
gnske om mere information om baeredygtighed og sociale indsatser.

Metode: 1.018 stemmer giver et indblik
| opfattelsen af medicinalindustrien.

Impact Survey: Sustainability in Pharma 2025, blev foretaget online af Kompas og analyseinstituttet
YouGov.

Der er i alt gennemfart 1.018 CAWI-interview med danskere pa 18+ ar i perioden 3.-10. februar 2025.
Respondenterne er veaegtet, sa de afspejler befolkningen med hensyn til kan, alder og region.

Undersggelsen gennemfares arligt og vil fremover give et overblik over udviklingen og tendenser i
danskernes opfattelse af medicinalindustrien.
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Hvordan ser danskerne egentlig pa
medicinalindustrien — og hvor ligger
potentialet for at styrke relationen?

Medicinalindustrien nyder hagj tillid i befolkningen, nér det gaelder medicinens sikkerhed og effekt — men
tilliden til industrien som helhed er mere skrgbelig. Det viser Impact Survey: Sustainability in Pharma
2025, som med 1.018 repraesentativt udvalgte stemmer tager pulsen pa danskernes holdning til
branchens samfundsrolle.

Undersagelsen gér teet pé fire centrale temaer: sundhed, skonomi, klima og kommunikation — og pé
tveers af disse viser analysen en feelles konklusion: Danskerne eftersperger ikke nadvendigvis flere
lafter, men mere synlighed, mere benhed og mere mening.

1. Hgj tillid til medicinen — men ikke ngdvendigvis til industrien bag: Danskerne har stor

tillid til medicinens kvalitet og vacciners betydning, men hele 45 % er i tvivl om, hvorvidt
medicinalindustrien reelt bidrager til bedre folkesundhed. Og kun 38 % mener, at alle

har lige adgang til ny behandling. Samtidig @nsker 57 % ligeveegt i kommunikationen om
behandling og forebyggelse. Det kalder pa et nyt sundhedsnarrativ, hvor industrien tydeligere
dokumenterer sin effekt — og sit engagement i lighed og forebyggelse.

2. Et okonomisk lokomotiv — der ikke kommunikerer som ét: Medicinalindustrien skaber
arbejdspladser, eksport og stabilitet, det anerkender et flertal. Alligevel er naesten hver 5. i tvivl
om det reelle bidrag. Det skyldes ikke modvilje, men manglende synlighed. Industrien opfattes
som teknologisk staerk, men menneskeligt fiern. Der er behov for at gere veerdiskabelsen
mere konkret og lokal s& man ikke bare ved, men kan maerke, hvordan industrien skaber vaerdi
i Danmark.

3. Gron indsats - lavt kendskab og lav troveerdighed: Kun 14 % faler sig velinformerede om
industriens klimaindsats. Hele 44 % ved slet ikke, om medicinalindustrien arbejder med at
reducere sit klimaaftryk. Og kommunikationen om baeredygtighed er den mindst troveerdige
i undersggelsen. | en tid, hvor klima og sundhed smelter sammen i bevidstheden, er det en
udfordring - men ogsa en mulighed for at seette nye standarder for ansvarlighed.

4. Lav gennemslagskraft — men hgj appetit p& mere viden: Der er udbredt neutralitet i
befolkningens vurdering af industriens kommunikation: Mange kender den ganske enkelt ikke.
Til gengeeld er informationslysten stor: Naesten halvdelen @nsker mere viden om forskning,
adgang og forebyggelse. Og 57 % @nsker et staerkere fokus pa forebyggelse. Det er ikke bare
en kommunikationsopgave, det er en mulighed for at redefinere relationen til befolkningen.

Vejen frem: Fra afstand til alliance

Resultaterne viser ikke en kritisk befolkning — men en befolkning, der er &ben, nysgerrig og i tvivl.
Her ligger det strategiske potentiale: at bringe mennesker taettere pa industriens arbejde, vaerdier og
ambitioner. Ikke ved at tale hgjere, men ved at tale tydeligere, mere menneskeligt og mere meningsfuldt.
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Danskernes syn pa
medicinalindustriens
sociale og samfunds-
maessige betydning.

Tillid til medicinen — men
tvivl om industrien bag.
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Konklusioner: Pa tvaers af
spegrgsmalene, tegner der sig et samlet
billede af, hvordan danskerne ser

pa medicinalindustriens sociale og
samfundsmaessige betydning.

Danskerne har generelt hgj tillid til den medicin og de vacciner, der udbydes i Danmark. 82 % stoler
p& medicinens sikkerhed og effekt, og 74 % ser vacciner som afgerende for at forebygge globale
sundhedskriser. 62 % oplever ogsa, at industrien bidrager med innovation til fremtidens sundhed.

82% | 4% 62%

stoler pa medicinens ser vacciner som afgerende oplever ogsa, at industrien
sikkerhed og effekt. for at forebygge globale bidrager med innovation til
sundhedskriser. fremtidens sundhed.

Alligevel er 45 % i tvivl om, hvorvidt medicinalindustrien reelt forbedrer folkesundheden. Der er dermed
et betydeligt kommunikationsgab mellem industriens faktiske bidrag og befolkningens oplevelse af det.

0 / eritvivlom, hvorvidt
medicinalindustrien reelt

/ 0 forbedrer folkesundheden.

Usikkerheden bliver endnu tydeligere, nér det geelder adgang til ny og effektiv medicin. Kun 38 % mener,
at alle danskere har lige adgang, mens 32 % er direkte uenige — og resten er i tvivl. Dette udfordrer
opfattelsen af sundhedssystemets lighed.

38% | 32%

mener, at alle danskere er direkte uenige
har lige adgang - og resten er i tvivl.

Endelig viser analysen et skifte i befolkningens forventninger: 57 % @nsker, at industrien kommunikerer
lige s& meget om forebyggelse som om behandiing. Det peger pé en bevaegelse mod en mere proaktiv
sundhedsforstéelse, hvor forebyggelse er ligestillet med behandling.

5 0 / onsker, at industrien kommunikerer

lige s& meget om forebyggelse som
/ 0 om behandling.
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Anbefalinger: Med afsaet i konklusionerne
peger vi her pa konkrete greb og idéer,
der kan styrke kommunikationen og
bringe industrien teettere pa befolkningen.

Kommunikér sundhedsresultater — ikke kun produkter: Vis hvordan behandling og
forebyggelse konkret forbedrer patienters liv og @ger folkesunheden. Brug storytelling og
patientperspektiver, der skaber emotionel resonans og viser, at sundhedsgevinster er bade
reelle og maerkbare.

Skab tydelige forteellinger om lighed i sundhed: Gar det klart, hvordan industrien arbejder
for at sikre bred adgang — ogsa pé tvaers af regioner og sociale forskelle. Vis gerne, hvordan
politik, produktion og samarbejder bidrager til en mere lige sundhedstilgang.

Imedekom veerdiskiftet mod mere forebyggelse: Integrér forebyggelse som en central del
af den strategiske og kommunikative forteelling. Vis, hvordan industrien bidrager til sundhed
fer sygdom — fx gennem forskning, screeningsprogrammer, vaccineudvikling og langsigtede
sundhedsinitiativer.

Invitér til dialog om sundhed: Brug befolkningens @nske om mere information som en
anledning til at skabe reel dialog — ikke blot information. Brug bade sociale medier og
borgerinddragelse til at komme taettere pa de spergsmal, der optager danskerne.
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Detailresultater: Her vises,
hvordan svarene fordeler sig pa
de enkelte spergsmal, sa man far
et overblik over holdninger, tvivl
0g tendenser i befolkningen.

( ’ ! | 1% Meget uenig

I 2% Uenig

Hvor enig eller uenig er . . 3

du i felgende udsagn? - 14% Hverken enig eller uenig

Jeg har tillid til sikkerheden _ 47% Enig
og effekten af den medicin,

der bruges og szlges - 35% Meget enig
i Danmark.

| 1% Ved ikke

Tilliden til medicin er massiv: 82 % af danskerne har tillid til den medicin, der udskrives i Danmark. Det
skaber et steerkt udgangspunkt for branchetillid, men saetter samtidig standarden for kommunikation
om produktkvalitet.

. 7% Meget uenig Q 2
- 25% Uenig

. ) Hvor enig eller uenig er
- 23% Hverken enig eller uenig du i felgende udsagn?

- 28% Enig Alle danskere har lige

adgang til den nyeste og
. 10% Meget enig mest effektive medicin.

I 6% Ved ikke

Her tegner sig et splittet billede: Kun 38 % oplever lige adgang til den nyeste og mest effektive medicin,
mens 32 % er uenige. Det efterlader et betydeligt rum af usikkerhed, som industrien ber adressere.
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Q ‘ ; I 3% Meget uenig
. 8% Uenig

Hvor enig eller uenig er . 3
du i felgende udsagn? _ 39% Hverken enig eller uenig
Medicinalfirmaer har - 33% Enig

en positiv indvirkning

pé danskerne; sundhed . 10% Meget enig
og livskvalitet.

. 6% Ved ikke

Kun 43 % mener, at medicinalindustrien har en positiv effekt p& danskernes sundhed og livskvalitet -
og hele 45 % svarer neutralt. Det vidner om lav synlighed og et uforlgst potentiale i at kommunikere
branchens veerdi.

. 7% Meget uenig i

- 15% Uenig
. ) Hvor enig eller uenig er
_ 55% Hverken enig eller uenig du i felgende udsagn?

- 15% Enig Efter Covid-19-pandemien
er jeg generelt mere
I 4% Meget enig positivt stemt over
for medicinalfirmaer.

I 4% Ved ikke

Covid-19-pandemien har ikke aendret opfattelsen markant: Kun 19 % er blevet mere positivt stemt over
for industrien, mens 59 % forholder sig neutralt. En overraskende lav effekt, der udfordrer den goodwill,
der kunne forventes efter pandemi-handteringen.
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Hvor enig eller uenig er
du i felgende udsagn?

Vacciner er afgerende
for at forebygge globale
sundhedskriser.

B

e
e

B

Meget uenig

Uenig

Hverken enig eller uenig
Enig

Meget enig

Ved ikke

Hele 74 % ser vacciner som afgerende for at forebygge globale sundhedskriser. Det bekraefter vacciners
status som steerkeste vaerdimaessige holdepunkt i befolkningens syn pé industrien.

B

1

1

Meget uenig

Uenig

Hverken enig eller uenig
Enig

Meget enig

Ved ikke

6

Hvor enig eller uenig er
du i felgende udsagn?

Medicinalfirmaer tager
ansvar for at udvikle nye,
innovative lgsninger for at
sikre fremtidens sundhed
(fx nye og mere effektive
vacciner og laegemidler).

62 % oplever, at industrien tager ansvar for innovation og udvikling. Det er et solidt resultat — men
31% eritvivl eller neutrale, hvilket antyder et behov for at konkretisere, hvordan innovation kommer

samfundet til gode.
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Danskernes syn pa
medicinalindustriens
gkonomiske bidrag.

En skonomisk motor,
som mange ikke ser.
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Konklusioner: Pa tvaers af
spegrgsmalene, tegner der sig et samlet
billede af, hvordan danskerne ser pa
medicinalindustriens gkonomiske bidrag.

Medicinalindustrien er en af Danmarks stgrste eksport- og vaekstmotorer, men det er langt fra alle
danskere, der er bevidste om det. 68 % anerkender, at industrien skaber arbejdspladser, og 63 %
vurderer, at den har en positiv samfundsgkonomisk effekt. 61 % ser branchen som en stabiliserende
faktor i perioder med krise og usikkerhed, hvor sundhed og @konomi er under pres.

68% 637% | 61%

anerkender, at vurderer, at den har en ser branchen som en stabiliserende faktor
industrien skaber positiv samfundsekonomisk i perioder med krise og usikkerhed, hvor
arbejdspladser. effekt. sundhed og @konomi er under pres.

Samtidig vurderer 46 %, at medicinalindustrien har stgrre betydning for dansk gkonomi og jobskabelse
end andre sektorer som landbrug, energi og fadevarer. Det vidner om en latent anerkendelse - men den
star over for en anden tendens: naesten hver 5. af danskerne er stadig i tvivi om det reelle bidrag. Det er
lave tal, taget i betragtning, at medicin er Danmarks absolut starste eksportvare.

467 19%

vurderer at medicinalindustrien har af danskerne er stadig i
starre betydning for dansk ekonomi tviviom det reelle bidrag.
0g jobskabelse end andre sektorer

som landbrug, energi og fedevarer.

Denne tvivl handler ikke nedvendigvis om skepsis, men om lav synlighed og fraveer af konkrete billeder
af veerdiskabelsen. Det betyder, at industriens bidrag til gkonomi, eksport og beskaeftigelse i hgjere grad
skal gares naervaerende, menneskeligt og lokalt. Isser fordi branchens betydning reekker langt ud over
produktion og salg — den skaber ringe i vandet i hele samfundet.
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Anbefalinger: Med afsaet i konklusionerne
peger vi her pa konkrete greb og idéer,
der kan styrke kommunikationen og
bringe industrien teettere pa befolkningen.

Kombinér tal og fortzellinger: Fortael om jobskabelse og vaekst med bade statistik
og virkelighedsnaere cases. Vis fx hvordan et nyt produktionsanleeg ikke kun skaber
arbejdspladser, men ogsa far lokalgkonomien til at blomstre.

Vis robusthed i krisetider: Brug erfaringerne fra COVID-19 og andre globale begivenheder
til at illustrere, hvordan industrien leverer stabilitet og l@sninger, nér samfundet er under pres.
Det styrker billedet af industrien som uundvaerlig i samfundets beredskab.

Fremhaev afledte gevinster: Forteel, hvordan investeringer i forskning og produktion
bidrager til uddannelsesmiljger, startup-miljger, gran omstilling og lokal udvikling. Det udvider
forstéelsen af, hvad vaerdiskabelse faktisk er.

Gor det store bidrag naert: Nar danske leegemidler klarer sig godt internationalt, gavner

det hele samfundet — eksempelvis gennem gget réderum og gkonomisk stabilitet. Men den
veerdi meerkes farst for alvor, ndr den oversaettes til konkrete og neere forteellinger. Vis derfor
bade den brede samfundsgevinst og de lokale effekter: Hvordan vaekst i industrien skaber
arbejdspladser, udvikling og velfeerd i danskernes hverdag — helt ned i privatekonomisk regi.
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Detailresultater: Her Vises,
hvordan svarene fordeler sig pa
de enkelte spergsmal, sa man far
et overblik over holdninger, tviv
0g tendenser i befolkningen.

Q7

I hvilken grad
mener du,

at medicinalfirmaer
bidrager positivt til den
danske okonomi?

| 1% Slet ikke
I 4% | mindre grad
- 21% | nogen grad
- 31% | hgj grad
- 33% | meget hgj grad

. 10% Ved ikke

Et klart flertal (63 %) vurderer, at industrien bidrager positivt til skonomien. Det er en staerk platform for
kommunikation — men 10 % svarer "ved ikke", og dermed er der plads til at styrke forstéelsen for den

okonomiske effekt.

0% Slet ikke ( ’ g ’)
I 3% | mindre grad
. I hvilken grad
- 23% I nogen grad mener du,
- 33% | hgj grad at medicinalfirmaer

| meget hgj grad

I 6% Ved ikke

skaber arbejdspladser
i Danmark?

Her ligger tilliden endnu hgjere: 68 % mener, at industrien skaber arbejdspladser. Det understatter

fortaellingen om medicinalbranchen som en vigtig akter i bade vaekst og velfaerd.
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Q 9 | 1% Meget uenig
I 4% Uenig

Hvor enig eller uenig er
du i felgende udsagn?

Medicinalfirmaer

er med til at sikre
okonomisk stabilitet
og god folkesundhed
i Danmark.

neutralt. Det kalder pa mere synliggerelse af industriens samfundssikrende rolle.

u-

61 % ser industrien som medvirkende til gkonomisk stabilitet og sundhed —men hele 34 % forholder sig

Hverken enig eller uenig
Enig
Meget enig

Ved ikke

26%

19%

Meget mindre end andre industrier
Lidt mindre end andre industrier

Med det samme som andre industrier
Lidt mere end andre industrier

Meget mere end andre industrier

Ved ikke

Q10

Hvordan vurderer du

medicinalindustriens
betydning for den

danske gkonomi og
arbejdspladser sammen-
lignet med andre store
industrier (som fx landbrug,
fedevarer, energi osv.)?

46 % vurderer, at medicinalindustriens betydning er starre end andre store erhverv som fgdevarer
og energi. Samtidig er naesten hver femte i tvivl. Der er altsa bade anerkendelse og plads til skarpere

positionering.
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Danskernes syn pa
medicinalindustriens
Milj@- og klimaansvar.

Et grent ansvar, der
er gaet under radaren.
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Konklusioner: Pa tveers af
spgrgsmalene, tegner der sig et
samlet billede af, hvordan danskerne
ser pa medicinalindustriens

milj@- og Klimaansvar.

| en tid, hvor baeredygtighed fylder mere og mere i offentligheden, halter danskernes kendskab til
medicinalindustriens grenne initiativer bagud. Hele 44 % ved ikke, om industrien arbejder mélrettet
med at reducere klimaaftryk, og 36 % faler sig utilstraekkeligt informerede. Kun 14 % oplever sig
velinformerede, og det ger klimaomradet til branchens mindst kendte indsatsfelt.

44% | 36% | 147%

ved ikke, om industrien foler sig utilstraekkeligt oplever sig velinformerede.
arbejder mélrettet med informerede.
at reducere klimaaftryk.

Samitidig scorer klima-kommunikation lavest pé troveerdighed blandt alle de méite omrader: Kun

34 % vurderer den som trovaerdig, mens naesten halvdelen (48 %) svarer neutralt. Det signalerer ikke
nadvendigvis mistillid — men fravaer af tydelig kommunikation og naervaerende eksempler. Denne
usynlighed er problematisk, fordi klima og sundhed i stigende grad ses som forbundne.

34% | 48%

vurderer den svarer neutralt.
som trovaerdig.

For at styrke tilliden og relevansen ma industrien blive bedre til at dokumentere sin grenne omstilling —
og ikke mindst formidle, hvordan klimaansvar er en integreret del af sundhedsansvaret. Ellers risikerer
industrien at fremstéa reaktiv og bagud i forhold til samfundets forventninger.
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Anbefalinger: Med afsaet i konklusionerne
peger vi her pa konkrete greb og idéer,
der kan styrke kommunikationen og
bringe industrien teettere pa befolkningen.

Gor gron handling synlig og enkel: Ud fra en gennemtaenkt kanalstrategi — del konkret
information om CO,-reduktion, gran energi og genanvendelse. Brug visualisering og klare
narrativer, sa indsatserne bliver nemme at forsta og engagere sig i.

Giv klimaindsatsen et menneskeligt ansigt: Brug portraetter af ansatte, forskere eller
samarbejdspartnere til at formidle miljginitiativer. Mennesker ger tekniske processer mere
troveerdige og naerveerende.

Seet klima og sundhed i samme fortaelling: Vis, hvordan en baeredygtig produktion ikke
kun reducerer klimaaftryk, men ogsa sikrer fremtidig adgang til sundhed og tryghed i et
ressourcepresset samfund.

Flyt fokus fra ambition til dokumentation: Fortael aerligt og konkret om, hvad industrien har
opnaet, hvad industrien arbejder pa, og hvad industrien endnu ikke har lgst. Det er med til at
opbygge tillid og positionere industrien som en ansvarlig akter.
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Detailresultater: Her vises,
hvordan svarene fordeler sig pa
de enkelte spergsmal, sa man far
et overblik over holdninger, tvivl
0g tendenser i befolkningen.

! ! . Nn% Meget uenig

- 25% Uenig

Hvor enig eller uenig er

duifelgende udsagn? Hverken enig eller uenig

Jeg foler mig tilstraekkeligt informeret om, . 10% Enig
hvordan medicinalfirmaer arbejder med at

minimere deres klima- og miljpaftryk (fx gen- I 4% Meget enig
nem produktinnovation, minimering af spild,

genanvendelse af materialer, reducering af
CO2-aftryk, fokus pa biodiversitet mm.).

- 18% Ved ikke

Kun 14 % feler sig tilstraekkeligt informerede om, hvordan industrien arbejder med at reducere klima- og
miljgpavirkning. Halvdelen svarer neutralt eller ved ikke — et tydeligt signal om lav synlighed.

| 1% Slet ikke l 2
- 13% | mindre grad
. I hvilken grad
- 26% I nogen grad vurderer du,

. 1% | hgj grad

I 5% | meget hgj grad

at medicinalfirmaer
arbejder p& at minimere
deres klima- og miljgaftryk?

Kun 16 % mener, at industrien i hgj grad arbejder med at minimere sit klimaaftryk. 44 % svarer "ved
ikke". Det afslgrer et kommunikationsgab snarere end en negativ opfattelse — og dermed et oplagt

forbedringspotentiale.
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Hvor enig eller uenig er
du i folgende udsagn?

Medicinalfirmaer tager
nok ansvar for at minimere
deres klima- og miljgpavirkning.

9%

-

]

Meget uenig

Uenig

Hverken enig eller uenig
Enig

Meget enig

Ved ikke

Kun 18 % vurderer, at industrien tager nok ansvar for miljiget. Hele 70 % svarer neutralt eller ved ikke —
den hgjeste andel pa tvaers af hele undersggelsen. Det understreger, at budskabet om gren omstilling

slet ikke er treengt igennem.
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Danskernes syn pa
medicinalindustriens
Kommunikation og
troveerdighed.

Hoflig stilhed eller
samtaler og relationer?
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Konklusioner: Pa tveers af
spgrgsmalene, tegner der sig et
samlet billede af, hvordan danskerne
ser pa medicinalindustriens
kommunikation og troveerdighed.

Danskerne vurderer generelt medicinalindustriens kommunikation som nogenlunde troveerdig - men
med lav gennemslagskraft. Det mest igjnefaldende er, hvor mange der forholder sig neutralt: 39 % til
sociale indsatser, 36 % til skonomiske bidrag, og hele 48 % til kimakommunikation. Det tyder ikke p&
modstand, men pé lav synlighed og manglende tilknytning.

39% 36% | 48%

forholder sig neutralt til ekonomiske bidrag. til klimakommunikation.
til sociale indsatser.

Samtidig er informationsbehovet stort: 47 % vil vide mere om forskning, 44 % om adgang til medicin, og
43 % eftersparger mere viden om forebyggelse. Branchen har altsa et klart mulighedsrum for at styrke
relevans og relation ved at kommunikere mere naerveerende, tilgeengeligt og i gjenhgjde.

4770 | 44% | 43%

vil vide mere vil vide mere om eftersparger mere viden
om forskning. adgang til medicin. om forebyggelse.

Og med 57 %, der gnsker mere fokus pa forebyggelse, er der ogsé et signal om, at kommunikationen
ikke blot skal handle om, hvad industrien ger, men hvorfor og hvordan denne handling er vigtig for det
samfund, danskerne gnsker at leve i.

577

ansker mere fokus
pa forebyggelse.
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Anbefalinger: Med afsaet i konklusionerne
peger vi her pa konkrete greb og idéer,
der kan styrke kommunikationen og
bringe industrien teettere pa befolkningen.

Skift fra monolog til dialog: Skab nye kommunikationsformater, hvor industrien inviterer
borgere, patienter og fagpersoner ind. Samtale skaber ejerskab og relation — ikke kun accept.

Gor det komplekse forstaeligt og naervaerende: Brug let tilgaengelige formater som
animationer, korte videoer og visuelle metaforer til at forklare komplekse emner som
forskning, adgang og baeredygtighed.

Styrk fortzellingen om forebyggelse: Synligger, hvordan industrien bidrager til
sygdomsforebyggelse, og hvorfor det er et centralt samfundsansvar. Det understetter bade
sundhed og baeredygtighed.

Skab én hel fortaelling om ansvarlighed: Integrér sociale, gkonomiske og granne indsatser i
én samlet kommunikation, s& danskerne forstar industriens samlede vaerdiskabelse.
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Detailresultater: Her vises, hvordan

svarene fordeler sig pa de enkelte
spgrgsmal, sa man far et overblik

over holdninger, tvivl og tendenser |

befolkningen.

Q l i I 2% Kun om forebyggelse og ikke om behandling

. 10% Mest om forebyggelse og lidt om behandling
Hvad og hvor . .
meget mener du, _ 57% Lige meget om forebyggelse og behandling
at medicinalfirmaer . 9% Mest om behandling og lidt om forebyggelse
skal kommunikere
til ot;fenZIghedlen I 2% Kun om behandling og ikke om forebyggelse
om forebyggelse
og behandling af .
sygdom? - 20% Ved ikke

57 % eonsker, at industrien kommunikerer lige meget om forebyggelse og behandling. Det viser en bred

appel til en mere balanceret og fremadskuende sundhedsfortaelling.

I 4% Meget utrovaerdig

. 1% Utroveerdig
- 39% Hverken trovaerdig eller utrovaerdig

38% Troveerdig

. 8% Meget troveerdig

V15a

Hvor trovaerdig eller
utroveerdig mener du,

at medicinalfirmaers kom-
munikation er om deres
sociale ansvar og bidrag
(fx folkesundhed, lige
adgang til medicin eller
sygdomsoplysning)?

Blandt de danskere, der har set kommunikation om sociale indsatser (66 %), vurderer 46 % den som
troveerdig. Men 39 % svarer neutralt — et tegn pé lav gennemslagskraft snarere end mistillid.
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VI5b .

Meget utroveerdig

Utroveerdig

Hvor troveerdig eller o . )
utrovaerdig mener du, _ 48% Hverken troveerdig eller utrovaerdig

at medicinalfirmaers kom- - 28%

munikation er om deres

klima- og miljgansvar og l 6%
bidrag (fx CO2-aftryk, bio-
diversitet eller genanven-
delse af materialer)?

Troveerdig

Meget troveerdig

Blandt de danskere, der har set kommunikation om klima og miljg (57 %), oplever blot
34 % kommunikationen om klimaansvar som trovaerdig, mens 45 % forholder sig neutralt.

Det bekraefter behovet for at forny og forenkle den grgnne fortaelling.

I 3% Meget utroveerdig

l 6% Utroveerdig

_ 36% Hverken trovaerdig eller utrovaerdig
- 12% Meget troveerdig

V15c

Hvor troveerdig eller
utrovzerdig mener du,

at medicinalfirmaers kom-
munikation er om deres
okonomiske ansvar og
bidrag (fx jobskabelse,
eksport eller sponsorater)?

Blandt de danskere, der har set kommunikation om gkonomisk ansvar og bidrag (67 %) vurderer 56 %,
at kommunikationen om gkonomiske bidrag er troveerdig. Dog forholder 36 % sig neutralt — et signal om,

at fakta bar kobles teettere til menneskelige fortaellinger.
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Nyeste forskning

Sikring af lige adgang til medicin for alle

Sygdomsoplysning og information om forebyggelse

Miljgpévirkning (brug og udledning af kemikaler)

Indsatser for genbrug og genandvendelse af materialer

Klimaaftryk (CO2-udledning)

@konomi og arbejdspladser (hvad firmaerne bidrager til i samfundet)
Mere biodiversitet

Ingen af disse

Ved ikke

Q16

Hvilke emner kunne du
personligt godt taenke dig,

at medicinalfirmaer
kommunikerede mere om?

- 1%
I 4%

17%

Hele 96 % af danskerne gnsker mere kommunikation fra industrien — iseer om forskning (47 %), adgang
til medicin (44 %) og forebyggelse (43 %). Emner som miljg og klima kommer lzengere nede. Det viser, at

relevans og naerhed slar ambition og kompleksitet.



Impact
survey

2025

SUSTAINABILITY
IN PHARMA






